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Σκοπός του Business Game 
 Μετάβαση από ένα στατικό σε ένα δυναμικό 

περιβάλλον όπως αυτό του ανταγωνισμού 
 Εξοικείωση με το πώς διαμορφώνεται και λειτουργεί η 

αγορά ενός προϊόντος 
 Προσαρμογή στις αντιδράσεις της αγοράς 

 Εξοικείωση με τις συνθήκες λειτουργίας της 
επιχείρησης 
 Εξοικείωση με τις πιο σημαντικές αναφορές μιας επιχείρησης 

(τι είδους πληροφορίες αντλούνται από αυτές) 
 Εξοικείωση με τη συμμετοχή στη λήψη απλών 

επιχειρηματικών αποφάσεων.  
 Αμεση παρουσίαση των συνεπειών των αποφάσεων 
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Σύνδεση με προηγούμενα 

 Μελέτη σκοπιμότητας 
 Επιχειρηματικό σχέδιο 

 
 Στατικές αποφάσεις 

 Καταστρώνονται στην αρχή 
 Βασίζονται σε κάποιες υποθέσεις (π.χ. έστω Α οι 

πωλήσεις του προϊόντος τα έτη 1-5) 
 Ενδεικτικά της λειτουργίας της επιχείρησης 
 

 Στην πραγματικότητα τα πράγματα είναι 
διαφορετικά 
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Ανταγωνισμός 

 Μπορεί κι άλλοι να έχουν την ίδια ιδέα.  
 

 Πολλές επιχειρήσεις  Ανταγωνισμός 
 

 Διαμόρφωση αγοράς 
 

 Το πόσο θα πουλήσει η κάθε επιχείρηση δεν 
εξαρτάται πλέον μόνο από αυτήν 
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Business Game 

 Ανάπτυξη και λειτουργία μιας επιχείρησης σε 
ανταγωνιστικές συνθήκες.  

 Παίζεται για συγκεκριμένο αριθμό περιόδων 
 1η περίοδος: Εκκίνηση και λειτουργία 
 Υπόλοιπες περίοδοι: Λειτουργία  

 Κάποια στοιχεία του παιχνιδιού είναι σταθερά για 
όλους τους παίκτες  

 Κάποια στοιχεία αποτελούν αποφάσεις των παικτών 
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Απαιτούμενη εμπειρία… 
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Τι είναι τα παιχνίδια προσομοίωσης 
της αγοράς 

 Κάθε παίκτης (ή ομάδα παικτών) διοικεί μια εικονική 
επιχείρηση 

 Στην εικονική αγορά υπάρχουν και άλλες 
επιχειρήσεις (ανταγωνισμός) 

 Το παιχνίδι χωρίζεται σε περιόδους 
 Σε κάθε περίοδο κάθε επιχείρηση παίρνει κάποιες 

αποφάσεις 
 Με βάση τις αποφάσεις αυτές και με βάση 

μαθηματικά μοντέλα, καθορίζονται οι πωλήσεις της 
κάθε επιχείρησης στη συγκεκριμένη περίοδο 

 Με βάση τις πωλήσεις καθορίζονται και όλα τα 
υπόλοιπα (κέρδη, αποθέματα, τιμή μετοχής κλπ) 
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Γιατί είναι παιχνίδι; 

 Γιατί το αποτέλεσμα για κάποιον παίκτη δεν 
εξαρτάται μόνο από τις αποφάσεις του,  αλλά και 
από τις αποφάσεις των υπολοίπων παικτών 

 Π.χ. Αν δώσω χαμηλή τιμή για το προϊόν  και 
κάνουν το ίδιο όλοι τότε το μερίδιο αγοράς που θα 
πάρω θα είναι Χ.  

 Αν δώσω την ίδια χαμηλή τιμή και οι άλλοι παίκτες 
δώσουν ψηλή τιμή τότε το μερίδιο αγοράς που θα 
πάρω θα είναι πολλαπλάσιο του Χ. 
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Η διαδικασία του παιχνιδιού σε κάθε 
κύκλο 

Επιχείρηση 1 Επιχείρηση 2 Επιχείρηση n 

Αγορά  
(μαθηματικό μοντέλο) 

Πωλήσεις  
επιχείρησης 1 

Πωλήσεις  
επιχείρησης 2 

Πωλήσεις  
επιχείρησης n 

. . . 

. . . 
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Παράμετροι παιχνιδιού 

 Δύο ειδών  
 Κοινές για όλες τις επιχειρήσεις 

 Κόστη (εξοπλισμού, πρώτων υλών, εργατικά κλπ) επιτόκιο, 
φορολογικός συντελεστής, άνω και κάτω όρια διαφόρων 
μεταβλητών κλπ 

 Επιλογές των επιχειρήσεων 
 Κάποιες παράμετροι καθορίζονται από αποφάσεις των 

επιχειρήσεων 



Εργαστήριο Βιομηχανικής & Ενεργειακής Οικονομίας, ΕΜΠ 

Πωλήσεις

1. Τιμή προϊόντος
2. Διαφημιστική δαπάνη
3. Πίστωση στην αγορά
4. Εκτίμηση όγκου πωλήσεων 

Παραγωγή

5. Ογκος παραγωγής
6. Ποσότητα α’ υλών
7. Ποσότητα αγοράς ετοίμου προϊόντος
8. Δαπάνες Ερευνας& Ανάπτυξης

Αγοραπωλησία παγών

9. Επενδύσεις σε εξοπλισμό
10. Πωλήσεις εξοπλισμού

Αρχικές παράμετροι

1. Πλήθος περιόδων
2. Πλήθος παικτών
3. Αριθμός μετοχών ανά παίκτη
4. Αξία μετοχής

Παραγωγή-Διοίκηση

1. Κόστος α’υλών 
2. Κόστος εργατικών 
3. Κόστος υπερωριών
4. Κόστος διαχείρισης παραγωγής (overhead)
5. Κόστος αποθέματος προϊόντων
6. Κόστος αποθέματος α’υλών
7. Κόστος αγοράς ετοίμου προϊόντος
8. Κόστος έρευνας αγοράς
9. Κόστος επενδύσεων
10. Συντελεστής απόσβεσης
11 Εξοδα διοίκησης 

Χρηματοδότηση

1. Πιστώσεις προμηθευτών
2. Επιτόκιο δανείου κεφαλαίου κίνησης
3. Επιτόκιο δανείου παγίων
4. Διάρκεια δανείου παγίων
5. Συντελεστής φορολογίας

Καθορισμός αγοράς

1. Ανω όριο αγοράς (μονάδες)
2. Κάτω όριο αγοράς (μονάδες)
3. Ανώτατη και κατώτατη τιμή προϊόντος
4. Μέγιστη ετήσια αύξηση πωλήσεων επιχείρησης (%)
5. Μέγιστη μείωση πωλήσεων επιχείρησης (%)
6. Ανώτατη τιμή για διαφημιστική δαπάνη
7. Ανώτατη τιμή για δαπάνες R&D
8. Ανώτατη τιμή για πίστωση στους πελάτες

Συνάρτηση ζήτησης 

1. Ως προς τιμή προϊόντος
2. Ως προς διαφημιστική δαπάνη
3. Ως προς δαπάνες έρευνας & τεχνολογίας
4. Ως προς πιστωτική πολιτική

Αποφάσεις παίκτη 
 σε κάθε περίοδο

Στοιχεία καθορισμένα 
από το διαχειριστή

 του παγνίου σε κάθε 
περίοδο

Χρηματοδότηση

11. Ποσό δανείου παγίου κεφαλαίου
12. Ποσό κεφαλαίου κίνησης
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Τι αποφάσεις παίρνει η κάθε 
επιχείρηση σε κάθε περίοδο 

Στοιχεία πωλήσεων 

Tιμή προϊόντος (€) 
Διαφημιστική Δαπάνη (€) 
Πίστωση πελατών % 
Πωλήσεις εκτιμώμενες (t) 

Στοιχεία 
παραγωγής 

Ποσότητα παραγωγής (t) 
Αγορές Α' υλών (t) 
Δαπάνες R/D (€) 

Αγοραπωλησία 
εξοπλισμού 

Αριθμός μικρών μονάδων (500 t/y) 
Αριθμός μεσαίων μονάδων (2000 t/y) 
Αριθμός μεγάλων μονάδων (5000 t/y) 

Δάνεια 
Δάνειο παγίου κεφαλαίου (€) 
Δάνειο κεφαλαίου κίνησης (€) 
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Διαμόρφωση αγοράς 

 Παίζουν ρόλο οι αποφάσεις των παικτών σε 
συγκριτική κλίμακα (π.χ. σημασία έχει η τιμή 
του προϊόντος σε σχέση με την τιμή των 
ανταγωνιστών) 

 Το μερίδιο αγοράς κάθε παίκτη εξαρτάται 
από τις αποφάσεις του ιδίου αλλά και των 
ανταγωνιστών του. 

 Διαμόρφωση μαθηματικού μοντέλου που 
προσδιορίζει τα μερίδια αγοράς 
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Πώς συνδέονται οι πωλήσεις της κάθε 
επιχείρησης με τις αποφάσεις που έχει λάβει 

Τιμή Τιμή ↑        πωλήσεις ↓ 

Διαφημιστική 
δαπάνη 

Διαφημιστική δαπάνη ↑     πωλήσεις ↑ 
 

Πιστωτική 
πολιτική 

πίστωση στους πελάτες ↑    πωλήσεις ↑ 
 

Δαπάνες R&D δαπάνες R&D  ↑        πωλήσεις ↑ 
 

4 χαρακτηριστικά 
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Αποτελέσματα 

 Τρείς βασικές λογιστικές καταστάσεις 
 Λογαριασμός εκμετάλλευσης και αποτελέσματα 

 Εσοδα από πωλήσεις – κόστος πωληθέντων = μικτό κέρδος 

 Ταμειακές ροές (cash flow) 
 Τι μπαίνει και τι βγαίνει από το ταμείο κατά τη διάρκεια του 

έτους  

 Ισολογισμός 
 Τι έχει και τι χρωστάει η επιχείρηση στο τέλος του έτους 
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Βαθμολογία 

 5 παράγοντες 
 Μερίδιο αγοράς 
 Καθαρά κέρδη 
 Δείκτης διάρθρωσης (Ιδια κεφάλαια/Συνολικά κεφάλαια) 
 Αξία μετοχής 
 Ρευστότητα (ποσό ταμείου στο τέλος της περιόδου) 

 Μπορεί να έχουν διαφορετικούς συντελεστές  βαρύτητας 
 Η βαθμολογία για κάθε επιχείρηση υπολογίζεται σε κάθε 

περίοδο και συγκεντρωτικά (από τις μέχρι εκείνη τη στιγμή 
περιόδους). 

 Νικήτρια είναι η ομάδα που στο τέλος του παιχνιδιού έχει την 
υψηλότερη συγκεντρωτική βαθμολογία 
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Πρώτη περίοδος 

 Ξεκινούν όλοι οι παίκτες με το ίδιο ποσό 
(π.χ. 1,000,000 €)  
 

 Πρέπει να κάνουν επένδυση σε 
παραγωγικές μονάδες  
 Παραγωγή > Πωλήσεις 

 
 Πιθανά δάνεια 
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Εξοπλισμός 

 Υπάρχουν οικονομίες κλίμακας 
 Η μεγάλη μονάδα των 5000 t/y κοστίζει λιγότερο από 10 

μονάδες των 500 t/y 

 Δυνατότητα αγοράς & πώλησης εξοπλισμού 
 Αν στο μέλλον διαπιστωθεί ότι χρειαζόμαστε παραγωγικές 

μονάδες μπορούμε να αγοράσουμε νέες μονάδες 
 Αν στο μέλλον διαπιστωθεί ότι έχουμε πλεονάζουσα 

δυναμικότητα μπορούμε να πουλήσουμε μονάδες 

 Δίλημμα μεταξύ οικονομιών κλίμακας και 
μελλοντικής ευελιξίας  
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Υπερωριακή απασχόληση 

 Υπάρχει η δυνατότητα υπερωριακής 
απασχόλησης  

 Η υπερωριακή απασχόληση κοστίζει 
περισσότερο από την κανονική 

 Με υπερωριακή απασχόληση μπορεί να 
αυξηθεί η δυναμικότητα των μονάδων έως 
50% (με το ανάλογο αυξημένο κόστος) 

 Δίλημμα για το τι είναι καλύτερο: υπερωριακή 
απασχόληση ή αγορά νέας μονάδας   
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Δάνεια 

 Μακροπρόθεσμος δανεισμός για κάλυψη της 
επένδυσης (αγορά εξοπλισμού) 
 Μάλλον αναγκαίος αρχικά  

 Βραχυπρόθεσμος δανεισμός για κάλυψη 
λειτουργικών εξόδων 
 Προκύπτει στην πορεία του παιχνιδιού 

 Επιτόκιο μακροπρόθεσμου δανεισμού 
μικρότερο από το επιτόκιο του 
βραχυπρόθεσμου δανεισμού 
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Τι πρέπει να προσέχουμε 
 Οσο μικρότερη τιμή βάζουμε τόσο μεγαλύτερο μερίδιο 

αγοράς παίρνουμε αλλά αν το παρακάνουμε 
κινδυνεύουμε να έχουμε ζημιά. 

 Οσο μεγαλύτερη πίστωση δίνουμε τόσο μεγαλύτερο 
μερίδιο αγοράς παίρνουμε αλλά αν το παρακάνουμε 
κινδυνεύουμε να έχουμε πολύ χαμηλές εισπράξεις.  

 Πριν στείλουμε τις αποφάσεις βλέπουμε τις λογιστικές 
καταστάσεις και επανεξετάζουμε τις αποφάσεις μας αν 
χρειάζεται 
 Π.χ. Ταμείο > 0, κέρδη > 0 

 Προσοχή: Οι λογιστικές καταστάσεις είναι με βάση 
τις εκτιμώμενες πωλήσεις και όχι τις πραγματικές 
(που δεν τις ξέρουμε ακόμα) 
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            Εισαγωγή αποφάσεων 

Υπολογισμοί  
οικονομικών μεγεθών 

Επισκόπηση  
αποτελεσμάτων 

Ικανοποιητικά ; 

Ελεγχος τιμών 

Επανεκτίμηση  
αποφάσεων 

ΟΧΙ 

ΝΑΙ 

Αποστολή στο 
διαχειριστή Οk? 

ΝΑΙ 

ΟΧΙ 

Διάγραμμα ροής 
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Μετά την πρώτη περίοδο 
 Αν οι πωλήσεις που μας δίνει το μοντέλο αγοράς 

(θεωρητικές πωλήσεις) είναι μικρότερες από τις 
εκτιμούμενες => αποθέματα 
 Λαμβάνουμε υπόψη τα αποθέματα για τη νέα παραγωγή 

 Αν οι θεωρητικές πωλήσεις είναι μεγαλύτερες  από τις 
εκτιμούμενες => απώλεια πωλήσεων  
 Θα μπορούσαμε στην τιμή αυτή να πουλήσουμε κι άλλο αλλά δεν το 

είχαμε παράγει 
 Αύξηση παραγωγής στη νέα περίοδο ή και αύξηση τιμής 

 Αποφάσεις για τον εξοπλισμό  
 είναι αρκετός;  
 περισσεύει;  
 χρειαζόμαστε κι άλλο;   
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Περιβάλλον 
παιχνιδιού 
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Περιβάλλον παιχνιδιού 

 Λογιστικό φύλλο - Microsoft Excel 
 Κάθε ομάδα έχει το δικό της αρχείο (με password) 

στο οποίο δουλεύει  
 Εισάγει τιμές σε συγκεκριμένα κελιά, βλέπει τους 

διάφορους λογαριασμούς κλπ  
 Ο διαχειριστής του παιχνιδιού έχει δικό του  αρχείο 

 Μαθηματικό μοντέλο αγοράς 
 Επικοινωνία μεταξύ διαχειριστή-παικτών με το 

πάτημα ενός κουμπιού 
 Οι παίκτες στέλνουν τις αποφάσεις τους στο διαχειριστή 
 Ο διαχειριστής στέλνει τα αποτελέσματα (πωλήσεις που 

επιτεύχθηκαν) στους παίκτες 
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Διαχειριστής  
 

“bgame_admin.xls” 
Υπολογισμοί για καθορισμό μεριδίων αγοράς 

 
Αποτελέσματα, αναφορές, βαθμολογία 

για όλους τους παίκτες 

Ομάδα 1  
 

“bgame_team_1.xls” 
 

Πίνακας αποφάσεων 
Αναφορές με βάση τις 

προβλεπόμενες πωλήσεις 

Ομάδα 2  
 

“bgame_team_2.xls” 
 

Πίνακας αποφάσεων 
Αναφορές με βάση τις 

προβλεπόμενες πωλήσεις 

Ομάδα n  
 

“bgame_team_n.xls” 
 

Πίνακας αποφάσεων 
Αναφορές με βάση τις 

προβλεπόμενες πωλήσεις 

Ομάδα 1  
 

“bgame_team_1.xls” 
 

Αποτελέσματα 
Αναφορές με βάση τις 
πραγματικές πωλήσεις 

Ομάδα 2  
 

“bgame_team_2.xls” 
 

Αποτελέσματα  
Αναφορές με βάση τις 
πραγματικές πωλήσεις 

Ομάδα n  
 

“bgame_team_n.xls” 
 

Αποτελέσματα 
Αναφορές με βάση τις 
πραγματικές πωλήσεις 
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Αρχείο παικτών 
 Φύλλο με τις σταθερές (κοινές) παραμέτρους 
 Είναι το ίδιο στο αρχείο των παικτών και του διαχειριστή 
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Εισαγωγή αποφάσεων 

Περιοχή εισαγωγής αποφάσεων 

Πρώτη περίοδος 
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Έλεγχος τιμών 

Αν υπάρχει ασυμβατότητα στις αποφάσεις  
μας ή παραβίαση των κανόνων πρέπει να  
διορθώσουμε τις αποφάσεις μας (μας βγάζει 
μήνυμα) 
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Έλεγχος τιμών 

Κέρδη 

Ταμείο  
(ρευστότητα) 

Τιμή μετοχής 



Εργαστήριο Βιομηχανικής & Ενεργειακής Οικονομίας, ΕΜΠ 

Αρχείο Διαχειριστή – Φύλλο 
υπολογισμού αγοράς (1) 
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Αρχείο Διαχειριστή – Φύλλο 
υπολογισμού αγοράς (2) 
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Αρχείο Διαχειριστή – Αποτελέσματα 
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